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1. 目的：建置完整且適當的職業安全衛生管理計畫或職業安全衛生管理系統，有效控制危

害及風險，預防或消減災害發生的可能性或後果嚴重度，並提昇安全衛生管理績效，進

而達到永續經營之目的。 

 

2. 範圍： 

2.1. 本校職業安全衛生管理系統範圍內之風險管理均適用。 

3. 定義： 
 

3.1. 利害相關者：可能影響、受到影響或自認為受到決策或活動影響的人員或組織。 

3.2. 危害：潛在會造成人員傷害及有礙健康之來源。 

3.3. 風險：不確定性之效應。 

3.4. 職業安全衛生風險/職業安全衛生風險：與工作相關之危險事件或暴露的可能性，與

該事件或暴露造成的傷害及有礙健康之嚴重度的組合。 

3.5. 職業安全衛生機會/職業安全衛生機會：可導致職業安全衛生績效改進之狀況或一組

狀況。 

 
4. 權責： 

4.1. 職安衛保護暨安全衛生委員會：職安衛危害之識別與審查 

4.2. 各相關部門：執行 

4.3. 環安室主任：考量面及政策目標之核准 

 
5. 作業內容： 
 

5.1. 定期評估：每年重新整體性評估一次。 

5.2. 凡本校職業安全衛生管理系統範圍內所進行各項服務如符合下列情況之一者，應進

行危害鑑別與風險評估作業。 

5.2.1. 除在變更前須針對欲改變之狀況進行危害鑑別及風險評估外，在完成修改及正

式啟用後，應適時檢討修正原有相關之辨識及評估結果。 

5.2.2. 依『內部稽核管理程序』發現現行控制措施無法有效執行或達成其控制成效時。 

5.2.3. 依『矯正與預防程序』統計分析結果或管理審查結果等，確認相關作有必要檢

討修正時。 

5.3. 危害鑑別： 

5.3.1. 考慮管理系統範圍內員工、承攬人或約聘人員會執行之工作，逐項填入『危害

鑑別及風險評估作業表』之「作業/流程名稱」欄位。 

5.3.2. 風險評估須辨識出工作場所中所有的工作環境及作業活動，可註記於『危害鑑

別及風險評估作業表』之「辨識危害及後果」欄位。 

5.3.3. 作業清查的原則包括： 

(a)依據部門之各職務辨識出所有須執行的作業。 
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(b)依據工程或服務等之流程辨識出所有的作業。 

(c)須涵蓋例行性作業及非例行性作業，包含正常操作、異常處理及特殊狀況處

理等作業。 

(d)訂有標準作業程序（SOP）、工作指導書（WI）等之作業均須納入。 

(e)須涵蓋組織控制下所有可能出現在公司內及所屬工地/工廠的人員所執行的相

關作業，包括員工、承攬人、供應商、訪客及其他利害相關者等。 

(f)非人為操作的作業、半自動化或自動化等製程亦須包含在內。 

(g)同類型或共通性的作業可以召開跨部門會議共同討論、確認及整合，例如：

差旅、上下班交通、飲水機清洗等作業。 

5.3.4. 辨識危害的類型及其後果，可依據『勞動部風險評估技術指引』(附錄一 2.2)

進行填寫，填寫於『危害鑑別及風險評估作業表』。 

5.3.5. 確認現有防護設施，可依據『勞動部風險評估技術指引』(附錄一 三)進行填寫，

填寫於『危害鑑別及風險評估作業表』。 

5.3.6. 若現有防護設施為之前組織考量之機會，且已完成的改進項目，則可於該項現

有防護設施前標示(機會)。改進職業安全衛生績效之機會的範例： 

(a).檢查及稽核功能； 

(b).工作危害分析(工作安全分析)及相關作業評估； 

(c).以減輕單調的工作或已知潛在有害的工作速度，改進職業安全衛生績效； 

(d).工作許可及其他認可與管制方法； 

(e).事件或不符合事項之調查及矯正措施； 

(f).與人因工程及其他傷害預防有關之評估。 

(g).對於場所搬遷、製程重新設計或機械及工廠更新，在設施、設備或製程之規

劃的生命週期最初階段，就整合納入安全衛生要求； 

(h).在場所搬遷、製程重新設計或機械及工廠更新之規劃的最初階段，就整合納

入安全衛生要求； 

(i).使用新技術改進職業安全衛生績效； 

(j).改進職業安全衛生文化，如與職業安全衛生有關的適任性超出了要求事項，

或鼓勵工作者及時提報事件； 

(k).提升最高管理階層對職業安全衛生管理系統支持的能見度； 

(l).強化事件調查過程； 

(m).改進工作者諮詢及參與過程； 

(n).標竿比較，包括考慮組織本身以往的績效及其他組織的績效； 

(o).參與並貢獻以安全衛生為主題的論壇。 

5.4. 風險評估: 

5.4.1. 依據危害鑑別之資訊與現有防護措施狀況評估風險等級。 

5.4.2. 依據『勞動部風險評估技術指引』(附錄一  四、評估危害的風險)進行現況風

險評估，「表七嚴重度之分級基準(S1~S4)」，「表八可能性之分級基準

(P1~P4) 」；並利用「表九 風險等級之分級基準」評分出風險等級。不可接受
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風險為 4 分以上(含)，可接受風險為 2 分以下，3 分為可容忍風險。可容忍風

險可考量進行改善。 
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5.4.3. 若有發現不可接受風險或發現改善機會，則於『危害鑑別及風險評估作業表』

中填寫「不可接受風險控制之因應對策」，並以下列優先考量順序，據以規劃、

實施及維持相關風險控制措施： 

(a)若可能，須先消除所有危害或風險之潛在根源，如使用無毒性化學、本質安

全設計之機械設備等。 

(b)若無法消除，須試圖以取代方式降低風險，如使用低電壓電器設備、低危害

物質等。 

(c)以工程控制方式降低危害事件發生可能性或減輕後果嚴重度，如連鎖停機系

統、釋壓裝置、隔音裝置、警報系統、護欄等。 

(d)以管理控制方式降低危害事件發生可能性或減輕後果嚴重度，如機械設備自

動檢查、教育訓練、標 準作業程序、工作許可、安全觀察、安全教導、緊

急應變計畫及其他相關作業管制程序等。 

(e)最後才考量使用個人防護具來降低危害事件發生時對人員所造成衝擊的嚴重

度。 

5.4.4. 事業單位在決定控制措施時除須依上列優先考量順序外，尚須考量： 

(a)安全衛生法規之要求。 

(b)現階段之知識水準，包括來自安全衛生主管機關、勞動檢查機構、安全衛生

服務機構及其他服務機構之資訊或報告。 

(c)事業單位之財務、作業及業務等需求。 

(d)利害相關者之觀點。 

(e)控制措施是否會產生新的危害。 

(f)新危害之新風險是否需進行管制或可接受？ 

5.4.5. 若發現[現有防護設施]仍有改善空間，並依據資源的可取用性進行改善，並將

欲改善之項目填寫於[降低風險之管制措施]欄位，並於改向目前標示(機會)。可

參考改進職業安全衛生績效之機會的範例： 

(a).檢查及稽核功能； 

(b).工作危害分析(工作安全分析)及相關作業評估； 
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(c).以減輕單調的工作或已知潛在有害的工作速度，改進職業安全衛生績效； 

(d).工作許可及其他認可與管制方法； 

(e).事件或不符合事項之調查及矯正措施； 

(f).與人因工程及其他傷害預防有關之評估。 

(g).對於場所搬遷、製程重新設計或機械及工廠更新，在設施、設備或製程之規

劃的生命週期最初階段，就整合納入安全衛生要求； 

(h).在場所搬遷、製程重新設計或機械及工廠更新之規劃的最初階段，就整合納

入安全衛生要求； 

(i).使用新技術改進職業安全衛生績效； 

(j).改進職業安全衛生文化，如與職業安全衛生有關的適任性超出了要求事項，

或鼓勵工作者及時提報事件； 

(k).提升最高管理階層對職業安全衛生管理系統支持的能見度； 

(l).強化事件調查過程；  

(m).改進工作者諮詢及參與過程； 

(n).標竿比較，包括考慮組織本身以往的績效及其他組織的績效； 

(o).參與並貢獻以安全衛生為主題的論壇。 

5.4.6. 控制措施完成後，利用『勞動部風險評估技術指引』(附錄一 六)評估殘餘風險；

若評估出風險仍大於 4 分，則需再進行 3.2.5 之步驟進行改善。 

5.5. 危害鑑別及風險評估結果須於管理階層審查會議中進行討論。 

 

6、 相關資料： 

6.1 職業安全衛生管理辦法 
 

7、 附件： 

7.1 危害鑑別及風險評估作業表（E2-14-01） 

 


